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Agenda
1. SOCIAL MEDIA
A Fakten zu den wichtigsten
Plattformen
A Starken & Schwachen
A Algorithmus

2. FACEBOOK

A Best Practice

A Werbeanzeigen
A Zielgruppen

3. INSTAGRAM

A Facts & Figures

A Erstellen von Inhalten

A Richtigen Content generieren
A Best Practice
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Social Media die neue Informationsquelle
Bild schrumpft um rund 9 Prozent
Verkaufte Auflage Uberregionaler Tageszeitungen in Deutschland (Q1 2010 bis Q1 2019)
B 5.0 | Suddeutsche Zeitung [} FAZ Die Welt/Welt Kompakt
B Handelsblatt B Az Neues Deutschland

5.000.000
4.000.000
3.000.000
2,000.000
1.000.000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 “19
@ @ @ * ab 2. Quartal 2012 inklusive ePaper

** ab 2. Quartal 2013 inklusive B.Z., ab 1. Quartal 2017 inklusive Fussballbild
@statista com  Quelle: IVW StaﬂSta 5
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Was machen die Deutschen im Netz

Anteil der Onliner in Deutschland, die das Netz fir folgende Aktivitaten nutzen (in %)"
Suche nach Informationen Gber Waren
und Dienstleistungen

E-Mails senden/empfangen

Suche nach Informationen
zu Gesundheitsthemen

Videos anschauen (z.B. YouTube) [~

9

Online-Banking w 5
Telefonieren/Videotelefonate [ o7
Nutzung sozialer Netzwerke og
Musik héren (z.B. Spotify) #a 48
Tv-Sendungen online sehen I
Online-Spielen/Spiele-Downloads 8
Videostreaming-Anbieter nutzen (z. B. Netflix) |Gl

Vereinbarung eines Arzt-Termins 17

* ausgewahlte Aktivitaten, Internetnutzer/-innen (ab 10 Jahren)

@ ® @ in den letzten 3 Monaten, Stand: 1. Quartal 2018

@statista_com  Quelle: Statistisches Bundesamt StatISta 5
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Was kaufen die Deutschen im Netz
Die Top 10 Warengruppen im Onlinehandel

Brutto-E-Commerce-Umsatz in Deutschland Q1 2019 (in Mio. Euro)”

seieidung g D
emmeniancr W I T
Telekommunikation
Computer/Zubehor/Spiele/ m
Software"
Mébel, Lampen & Dekoration t’m

eCommerce-Umsatz

Schuhe N\ 1.049 insgesamt

16,2 Mrd. Euro

Biicher/Ebooks/Horbiicher ém :1
Hobby & Freizeitartikel 4@ Tl W§CCStL_Jnr1‘
ggu. Vorjahr
Bild- & Tontrager/ &
Video & Music Downloads ‘n m +11,2%

DIY & Blumen ¥ FETR
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Nutzerzahlen Marz 2019 - Deutschland

Facebook in Germany

e Deutschland:

e 32 Millionen Facebook Nutzer pro Monat (29 Million Mobile)

¢ 23 Millionen tagliche Facebook Nutzer (22 Millionen Mobile!)

e 91% Mobile Facebook Nutzer in Deutschland (29 von 32 Millionen)

f5a now
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Wie oft werden die Platiformen genutzt?

Facebook stagniert in Deutschland
Tagliche Nutzung von Social-Media-Angeboten in Deutschland (in %)

2016 2017

55
49
22 21
Pl =
C) £ ©

o) 3 Y

@ ® @ Basis: Bevolkerung ab 14 Jahren in Deutschland - A
@statista com  Quelle: ARD/ZDF-Onlinestudie statista ¥
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Von wie vielen Personen sprechen wir Uberhaupt?

Anzahl der Nutzer von Facebook und Instagram in Deutschland im Jahr
2017 (in Millionen)

35
30
25
20

15

Anzahl der Nutzer in Millionen

10

Facebook Instagram

Quelle Weitere Informationen:

Facebook; Instagram Deutschland; Stand Instagram: August 2017; Stand Facebook: Mai
© Statista 2017 2017

:::: T] oW
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Wie werden die Plattformen genu’rz’r?

Passiv im sozialen Netz
Anteil der Social-Media-Nutzer in Deutschland, die folgende Angebote nutzen

B Eheraktiv [ Eher passiv

65%
- 13% E3
. 4

You(T) (Owhasar  Google+  MyVideo

2.817 befragte Social-Media-Nutzer, an 100 fehlende Prozentpunkte

@ ® @ = Nutze ich nicht
@statista_com  Quelle: Faktenkontor

©

| 6% |
XING”
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Wo liegen die Unterschiede?

Whatsapp

Instagram

Starken: hohe Aufmerksamkeit, hohe Starken: themenbezogen, wachsende
aktive Nutzung, kein Algorithmus Community, junge Zielgruppe
Schwachen: Datenschutzgesetzte und Schwachen: Zielgruppe 30+, derzeit geringe
personlicher Natur Werbemaglichkeiten, Algorithmus
o Facebook o YouTube
Starken: immer mehr Nachrichten-Kanal, Starken: themenbezogen, Themenvielfalt,
viele Méglichkeiten (Verlinkung, Werbemaglichkeiten
Shop, Veranstaltung, Werbung.. ) Schwachen: passive Nutzung, oft aufwendige
Schwachen: private Inhalte nehmen ab, Videoproduktion, Algorithmus

passive Nutzung, Algorithmus
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Was sehen die User uberhaupt?

In den sozialen Nefzwerken bewegen wir uns in einer Filterblase. Jeder Klick wird gespeichert,
Facebook und Google sind Datensammler und nutzen diese Information.

.Ein sterbendes Eichhérnchen vor deinem Haus kann fir dich in diesem Moment wichtiger sein
als sterbende Menschen in Afrika”

Facebook-Grunder Mark Zuckerberg
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Wie erreiche ich organische Reichweite

Newsfeed-Algorithmus: Affinity + Weight + Decay = EdgeRank

50w
:r .

Rank
Relevanz
A Wie beliebt waren vergangene
Posts?

A Wie beliebt ist der aktuelle Post?
A Wie beliebt war der Post bei
dem jeweiligen User?

Affinity Weight
The score between The weight for The decay factor based
the viewing user and this edge type. on how long ago
the edge creator. (Comment, Like, etc) the edge was created.

A Passend zum Inhalt
(Link, Teilen ..))

A Varierende Formate
(Bild, Statusmeldung,
Video, etc.)?

Posting-Zeitpunkt
A Wie alt ist der Post?
A Sind die Fans online?
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Checkliste fur einen erfolgreichen Facebook-Auftritt

Nehmen Sie Ihre Page ernst und verhalten Sie sich professionell

Verbreiten Sie nicht nur, sondern interagieren Sie
Behandeln Sie Ihre Page wie eine Hotline
Optimieren Sie Ihre Antwortzeit und reagieren Sie schnell

.Personalisieren” Sie Ihre Page

Nutzen Sie Ihren lokalen Einfluss und Ihre ortsbezogene Expertise

Nutzen Sie Sonderangebote weise -
sie steigern die Reichweite, starken aber nicht die Bindung

Lassen Sie Ihre Fans Teil des Marketing-Teams sein

Integrieren Sie Facebook in den Marketing-Mix

Slojalsojafi]o]~fe

Bewerten Sie die Anzahl der Fans nicht Gber

i&ss NOW
“ ‘H, ' communication
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Content ist King

e Menschen sollen nur die Beitrage
finden, die relevant und informativ
sind.

e So enfstehen Interaktionen,
Menschen rufen ihren ,News Feed”
regelmafdig auf und verbringen mehr
Zeit auf der Plaftform

e Unfernehmen und Content mit
geringer Relevanz verlieren
Reichweite.

S NOW
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Warum soll ich Posts bewerben?
Die organische Reichweite bei Facebook sinki.
Eine Steigerung der Reichweite muss Uber bezahlte Facebookanzeigen erzielt werden.
14% $70.00
1% $60.00
8% $50.00
5% $40.00
OoCT NOV DEC JAN FEB
© Average Organic Page Reach B Facebook, Inc. (FB) Stock Price

s now
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Warum sinkt die organische Reichweite

S communication
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Haufigkeit der Posts o
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Seiteninfos & Werbung

Beitrage

adidas hat eine Veranstaltung hinzugefugt.
# 11 Marzum 1505 - &

$ adidas hat eine Veranstaltung hinzugeflgt.
F 23 Januar- &

&\q adidas hat eine Veranstaltung hinzugeflgt.
% 25 Januar- &

u&\q adidas
3 30. Oktober 20128 - &

adidas postet selten, wirbt aber viel

i now
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Haufigkeit der Posts

Seiteninfos & Werbung

Beitrage

N_A NA-KD.com tagged Pinstriped Belted Blazer.
K D Gesternum10:00 - &

N_A NA-KD.com tagged Deep Front V-neck Knitted Sweater.
K D 19 marzum18:00 -

N A NA-KD.com

KD 19 marzum10:00-&

N A NA-KD.com tagged Blocked Midi Skirt.
K D 18 Marzum 14:00 - Q@

N A NA-KD.com

KD 17 mazum1s00 -

NA KD postet haufig, wirbt viel

'S8 communication
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Haufigkeit der Posts

Seiteninfos & Werbung

Beitrage

T Mg

B

e LLSTONE CANDY e,

Rich & Royal hat eine Veranstaltung hinzugefigt.
8 e reyal
11. Marzum 15:31 - €

Rich & Royal
el royal
4. Marzum17:58 - &
_ Rich & Royal
25 Februarum 17:17 - §
Rich & Royal
21. Februar - &
Rich & Royal
e

14. Februar - &

rich & royal postet regelmaRig, wirbt
viel

222 now
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Haufigkeit der Posts

Wie oft soll man posten?

A Wenn Informationen fir Kunden
vorhanden © Mehrwert

A 1-2x pro Woche wenn moglich,
gerne offer wenn Mehrwert
vorhanden,

WICHTIG:

Lassen Sie sich von Facebook & Co.
nicht zum gejagten machen. Sie
entscheiden! Nicht Facebook als
Werbetrager.

i now
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FACEBOOK-PROFIL

FUCHSWEBER
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11.06.2018

& Status

Bild

& Link

Video

& Frage

& Offer

& Musik

Post-Historie (11.6.18 — 8.7.19]

08.07.2019

12 p

i now
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Top Posts

Fuchsweber hat ein Bild geteilt - 1. Dezember 2018 10:32

Weihnachten liegt in der Luft

Heute haben wir leckere Crépes von der lieben Mona - Le Broc und besinnliche Beats
von DJ Patrick fiir Euch!

Kommt vorbei - Euer Fuchsweber Team¥

2 Ola B1

Fuchsweber hat einen Status geteilt - 20. April 13:27

Das ganze Fuchsweber Team wiinscht euch allen, schéne & sau sonnige Ostern

21 Q1 Clo Bo

E Fuchsweber hat ein Bild geteilt - 20, Oktober 2018 15:13

HIPP HIFP HURRAYYYY

Unsere Yvette hat eine klasse Leistung bei der Priifung erzielen kénnen und wurde
dafir mit einer Urkunde der IHK ausgezeichnet!

#wirsindstolzaufdich <3

Photos from Fuchsweber's post
facebook.com

Fuchsweber hat ein Bild geteilt - 27. April 09:15

Guten Morgen ihr Lieben <3

Fir alle, die morgen noch nicht wissen was sie mit ihrem Sonntag anfangen sollen hier
unser kleiner "geheim” Tipp :)

Schlendert doch einfach eine gemiitliche Runde durch die Brucker Innenstadt und
schaut bei uns vorbei!

Wir haben wie immer, von 12-17 Uhr ge&ffnet und freuen uns auf euren Besuch :)

Ps. Muttertag <3 und Vatertag <3 stehen ja auch schon wieder bald ...

FORRANERATPTREN, LC

. SONNTAG

17 Olz B 1

= communication
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Flop Posts

— . @ Fuchsweber hat ein Video geteilt - 21. Marz 15:48
E Fuchsweber hat ein Bild geteilt - 31. Oktober 2018 10:41

=% Micht verpassen ***
Passend zur Herbstzeit gibt es bei einem Einkauf eines tollen Rabe-Outfits Gber 89,-
EUR ein schines Teeglas als gratis Geschenk. Mur solange Vortrat reicht!

E Fuchsweber hat ein Bild geteilt - 17. April 08:58

Wir gratulieren Frau Stefan, die beim Gewinnspiel von Triumph die gliickliche
Gewinnerin war, von Herzen

Viel Spal mit ihrem Frischluft Profi von Dyson&

Ihr Fuchsweber Team

fnzeige, wegen Markennennung

THE EDIT x Denim x Check by @..
Posted by Fuchsweber

Wir haben eine ganz tolle 'kollektiona e speciale' von Opus bei uns. <3
Schaut vorbei, denn diese besonderen Teilchen, sind super modisch und brand aktuell.

-égé now
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Ausschnitt Post-Liste
Datum Bild Post Likes kKommentare  Shares Love Haha Wow  Traurig  Wiitend
03.07.2019 “:“'___ Hallo Manner, wie war's mit einem modischen, luftigen Kur... 6 1 0 0 0 0 0 0
-
12.06.2019 Es fehlt noch eine neue Hose im Schrank? Bei uns gibt b... 13 1 0 0 0 0 0 0
08.06.2015 Heute noch keine ldee was Sie machen sollen? Hier gin Vor. . 9 0 0 0 0 0 0 0
11.05.2019 z Trotz Regen gibt s bei uns heute Gutscheine fir ginen So.. 6 0 0 0 0 0 0 0
09.05.2019 . Wo ist blol der Sommer hin? 2 Diese Frage, fragen wir... 7 0 0 1 0 0 0 0
27.04.2019 —% Guten Morgen ihr Lieban <3 Fir alle, die morgen noch nic... 17 2 1 0 0 0 0 0
20.04.2019 Das ganze Fuchsweber Team wiinscht euch allen, schéne & sa... 21 0 0 1 0 0 0 0
17.04.2019 Wir gratulieren Frau Stefan, die beim Gewinnspiel von Tri... 2 0 0 0 0 0 0 0
06.04 2019 Wir versuchen immer ,up ... 18 0 0 0 0 0 0 0
01.04.2019 Ob Hochzeit, Taufe, Konfirmation oder schlicht und einfac... 19 0 0 0 0 0 0 0

' communication
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Fuchsweber

GroBe = Hauflgkelt
griin = viele Reaktlonen
rot = wenlg Reaktlonen

Meistbenutze Worte

*** ARMEDANGELS Fashion axtuellen OPUS Einkauf

lieben Team Sommer £{F Grin -keine modischen

Fairtrade

s now
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GroBe = Hauflgkelt
griin = viele Reaktlonen
rot = wenlg Reaktlonen

Meistbenutze Hashtags

;S8 NOW
L T T
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Post Zeiten

POSTS NACH TAGEN POST-HAUFIGKEIT

MO DI Mi Lo FR SA

S0

JLFuchsweber ist ein bisschen schreibfaul. *

+Fuchsweber postet viel am Samstag. ”

;=== now
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UHRZEIT
[

P
[=1

MO

Erfolgreiche Tageszeiten

DI MI Do FR

SA

S50

tuma

now
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Erfolgreiche Post-Typen

HAUFIGKEIT ENGAGEMENT MATRIX

Status
g 7%
Videos

6,5%

Videos

gering = Engagement = hoch

Bilder

83,9%

selten < Verwendung = oft

Fuchsweber sollte Videos hdufiger nutzen.”

' communication
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Facebook Profil

IST-Situation:

e Postings zu falschen Tagen — andere Tage erfolgreicher
» Verwendung von zu wenig Videos
e Wenig Interaktion bei den Posts

e Kontinuierliche Posts — bis jetzt noch zu wenig

&5 now
‘!,- communication
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Facebook Profil

SOLL-Situation:

e Tage den Fans anpassen
e Videos mehr mit einbinden

e Mehr Fragen bei den Posts stellen um die Interakfion

ZU erhohen

&5 now
‘!,- communication
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Business Manager

B 2-0

Home Ad Account Overview Activity Business semings

Add Extra Security to Your Account

LW L]
r 41
"] ‘We want to keep your account secure. Here's what you can do right now to

sss TVOW help prevent the wrong people from logging in.
Add Securlty Remind Me Later
NOW
Communication panding R - .
ending Regquests de
GmbH
i s Sent (3)
Slmone Schreler requesied Page edltor access to Modehaus Bir's Page Modehaus Bar. Cance
Sarah Burkhard requesicd Page editor access (o ECKHOFER MODE's Page Eckhofer Mode. Cance!
View 1 Maore in Busingss Settings
Ad Accounts 4 Last 7 days w a
5 How cummunlmnlnn 2 Active €123.63
1B 185 Campaigns Amount Spent

Der Business Manager zeigt alle Bereiche die Sie als Unternehmen nutzen kdnnen.
Nur mit diesem Bereich der Plattform kdnnen Sie Facebook als Werbetrager sinnvoll nutzen.

:: T]OW
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Google

Business Manager einrichten

business manager Q

Alle Bilder MNews Videos Bocher Mehr Einstellungen Tools

Ungefahr 2.720.000.000 Ergebnisse (0,41 Sekunden)

e Hinweise zum Datenschutz bei Google

SPATER ERINNERN ANSEHEN

Business Manager Overview
https://business facebook.com/ « Diese Seite Ubersetzen

It's free. Why choose Business Manager? You need more than one ad account. Create separate ad
accounts for every client or business you serve, pay for ads ...

Werbeanzeigen im Business ... Erstelle einen Business Manager
Der Business Manager ist eine Der Business Manager ist ein

kostenlose Facebook-Plattform ... kostenloses Facebook-Tool, mit ...
Facebook Business Rollen und Berechtigungen

Mit dem Business Manager kénnen Im Berechtigungsmodell von Business
Werbetreibende ihre ... IManager gibt es zwei ...

Weitere Ergebnisse von facebook.com »

Anleitung: So funktioniert der Facebook Business Manager - Seokratie
https://iwww.seokratie de/facebook-business-manager/ «

27.06.2016 - Tipps und Hinweise zu den Einstellungen des Facebook Business Managers:
Einrichten, Seiten beanspruchen, Rollen, Benachrichtigungen ...

Der Guide zum Facebook Business Manager: Wann nutzen? Wann ...
https://allfacebook de » Highlights «

11.09.2017 - Seit 2014 kénnen wir in Deutschland den Facebook Business Manager (BM) nutzen. In
der Anfangszeit war er etwas gehasst, weil sich ein ..

now
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Business Manager einrichten

ANMELDEN KONTO ERSTELLEN ’

s Manager

en, S ind

S22 NOW
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Business Manager einrichten — Tutorials bei YouTube

= EYouTube™
A  start

¢  Trends

£ Verlauf

DAS BESTE AUF YOUTUBE
©® sport

© Gcaming

Filme

@ Nachrichten
Q® e

@ 360-video

Kanale finden

Melde dich an, um deine
Kanéle und Empfehlungen
anzusehen.

ANMELDEN

MEHR VON YOUTUBE

2  YouTube Premium

facebook business manager einrichten Q

-k

3= FILTER

Facebook
Business
Manager
einrichten

DER FACEBOOK™
BUSINESS

Facebook Business Manager einrichten: Schritt fiir Schritt
Carlo Siebert « 8699 Aufrufe + vor 10 Monaten

Wie du den Facebook Business Manager einrichtest, zeige ich dir in diesem Video! Mit dem Business
Manager hast du Zugriff auf ...

Facebook™ Business Manager Einfiihrung (Tutorial)
IMlab - 4000 Aufrufe « vor 1 Jahr

Du willst erfolgreiche Werbung auf Facebook™ schalten und hast schon mal vom Business Manager
gehort, verstehst aber nur ...

Facebook Business Manager EINFACH erklart!
Nico Lampe + 1932 Aufrufe » vor 3 Monaten

Bereit loszulegen? Mein Team und ich erstellen dein fix und fertiges Coaching-Business: Klicke hier ...

Facebook Business Manager einrichten - Anleitung
Adbaker + 7186 Aufrufe - vor 3 Jahren

So richtest du den Facebook Business Manager fiir dein Unternehmen in wenigen Schritten korrekt ein.

communication

s NOW

.



MGS

Tochtergesellschaft
der GWG Munchen

r
l Bildung

Wirtschaft
Arbeit im Quartier

= _4BIWAQ

work&act 2.0

Business Manager offnen

Startseite Erstellen

% = Simone

—* Simone Schreier

&3 News Feed oo
° Messenger

g Watch °
m Marketplace

Favoriten

@ Thailand mitKind 12

Now Communicatio... 20+

Jesper Juul Lesekreis 12

w» Mehr anzeigen ...

Entdecken

@ Gruppen
Iﬂ Seiten

Veranstaltungen {
ﬂ Gespeichert 7
(&) Spendenaktionen

~ Mehr anzeigen ...

Deine Seiten:
b Stories
|7 Now Communicatio... 20+
+ wwwe | oning Mode 6

5 Foto/Video 2 Freunde mar... ; Gefuhl/Aktivitat Business Manager:
NOW Communication G._..
Kappeneck Essen und Trinken ot Seite erstellen
7Min-§ .
) 2 Seiten verwalten
Kartoffeltaler zur Bachbauernhof Ente mit Bohne-Birne-Rosmarin heute ‘&)
Abend im Menu Gruppe erstellen
Gruppen verwalten
SPOETALM
Spendenaktion erstellen
v Mehr
Werbeanzeigen erstellen
Werbeanzeigen verwalten
1 Ver
. FloW Aktivitatenprotokoll 1
News Feed-Einstellungen
§ Einstellungen
Deine S¢

Abmelden

Loning Mode
LONING S Nachrichten

Benachrichtigungen |6

i&ss now
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Busin

Startseite

< Manager

Werbekonten Aktivitat

o
S A
now

NOW Communication
GmbH

Business Manager Ansicht

Fiige zusatzliche Sicherheitsfunktionen zu
deinem Konto hinzu

Die Sicherhst deines Kontos ist uns wichtig. Hier findest du Tipps, damit sich nur
dis richtigen Personzn anmelden

Sicherheit erhihen Spéer erinnern

Ausstehende Antrage (3) Verbergen
Gesendet (3)

Simone Schreier hat Seitenredakteur-Zugriff auf Modehaus Bars Seite Modehaus Bar beantragt. Abbrechen
‘Sarah Burkhard hat Seitenredakteur-Zugriff suf ECKHOFER MODEs Seite Eckhofer Mode beantragt. Abbrechen

1 weitere in den Unternehmenseinstellungen ansehen

Werbekonten Letzte 7 Tage ¥ @
E Now Communication 0,00€

Seiten Letzte 7Tage ¥ @

Favoriten

,, Now Communication GmbH

Kiirzlich verwendet

Li

5 towsg Loning Mode

swic Modehaus JUNG

Modehaus Ganzbeck
> D: 112957842094178

FREY FREY Mode Erlebnis Kauhauser
> D 37597451

Unternehmenseinstellunges

' communication
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MGS work&act 20 Q-

Business Manager Navigation Uber Burgermenu

e

+ Erstellung und

‘= Plan b Messung und Berichte i2 Elemente £ Einstellungen
Verwaltung
Zielgruppen-Insights Business Manager Werbeanzeigenberichte Zielgruppen Einstellungen
Kampagnenplaner Werbeanzeigenmanager Test and Learn Bilder Unternehmenseinstellungen
Creative Hub Seitenbeitrage Attribution Kataloge Rechnungen
App-Dashboard Analytics Unternehmensstandorte
App Ads-Hilfstool Ewvents Manager WMarkensicherheit
Automatizche Regein Pixel Blockierlisten
Offline-Events Videos
App Events

Custom Conversions

Partner-Integrationen

Nehmen Sie sich einmalig Zeit und erkunden Sie die Funktionen.
Facebook erklart jede Funkfion und zeigt Beispiele.
Aktualisieren Sie Ihr Wissen min. alle 6 Monate, den Facebook ist stetig im Wandel.

communication
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Beitrage bewerben geht doch auch so ...

: Get More Likes, Comments and Shares
- This pest is performing better than 95% of other posts on your
Page. Boost it to get more great results.

. w: -
: Boost Post
Peopie Reached Engagements

' communication
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Beitrage bewerben geht doch auch so ...

Widhle einen Beitrag zum Bewerben aus

EURE TAGESBAR IM MANAGER MAGAZINI

ﬁ Dass man vor, wahrend oder nach dem.__.
MODE & GENUSS ’ Emeut bewerben

Veraffentlicht von NOW Communication GmbH am 3. September 2018

w Meueste Aktivitat

verbergen [l QOW 109 (s
Date Boosted by Audience
03.09 Eva Remedy Deutschland: Bayern, 18 - 65+ Ergebnisse anzeiger

Das neue Haus#Juhasz

Verdffentlich am 13. April 2017

Zunftige Volks- und Wiesenfeste € @ stehen
vor der Tar und lassen Dirnd! % und Buam... |}| Q0% 25 [I__.'

-

Veraffentlicht von Martina Russegger am 31. August 2018

w PNeueste Aktivitat
verbergen

Date Boosted by Audience

communication
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Beitrage bewerben geht doch auch so ...

Beitrag bewerben X

ZIELGRUPPE DESKTOP NEWS FEED MOBILER NEWS FEED INSTAGRAM-FEED

e Uber Zielgruppeneinstellungen ausgewahlte Bearbeiten
Personen

Juhasz il Seite gefallt mir
Ort - Wohnhaft in: Deutschland: Bayern Gesponsert -

Alter: 18 - 65+ Das neue Haus#Juhasz

Personen, denen deine Seite gefalit

DAS NEUE HAUS

Personen, denen deine Seite gefallt, und ihre Freunde

reeeresy

Neue Zielgruppe erstellen

Instagram
+ Promotion auf Instagram veroffentlichen

00|

BUDGET UND LAUFZEIT

Gesamtbudget @

4,00 EUR v

Geschatzte erreichte Personen @ i) Gefallt mir () Kommentieren @ Teilen

240 - 1.300 Personen pro Tag von 2.900.000
——1

Verfeinere deine Zielgruppe oder dein Werbebudget, um mehr
Personen zu erreichen, die dir wichtig sind

Dauer @

now
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Boosting-Button

Mit dem Boosting-Button ,Beitrag bewerben” kannst du deine eigenen Beitrage direkt
im Newsfeed oder auf deiner Seite per Klick bewerben, ohne auf den

Werbeanzeigenmanager oder Power Editor zugreifen zu miissen. Die

Anzeigenschaltung ist jedoch sehr stark begrenzt. Ein zielgruppengenaues Targeting -

wie zum Beispiel auf Basis von Website Custom Audiences - ist nicht méglich.
Aufgrund der eingeschrankten Moglichkeiten ist das Schalten performanter

Werbung nahezu unméglich. Kein Wunder, dass Experten wie Thomas Hutter und

Florian Litterst von der Funktion abraten.

Beitrag bewerben
ZIELGRUPPE

*+ Over

Personen

Ort - Wohnha

1 in: Deutschiand: Berin
\ter 18 - 65+

Personen, denen deine Seite gefallt

Personen, denen deine Seite gefaiiit, und ire Freunde

Instagram

v Promotion auf Instagram verdtlentlichen

BUDGET UND LAUFZEIT

Gesamtbudget

500€

& Durch Kicken auf Bewerben stimms? du den Nutzungsbedingungen von Facebook zu | Hilfebereich

Neus Zisigruppe erstellen

DESKTOP NEWS FEED MOBILER NEWS FEED INSTAGRAM

t3n Magazin

Gesponsert + €

vl Seite gefallt mir

«Wie gro8 darf nochmal mein Header-Bild sein?”

Fiir Facebook, Twitter ug_:d mehr: Alle Social-Media-
BildgroBen fiir 2017 im Uberblick

Eqal ob Facebook, Instaaram oder Twitler — kaum einer clrfle alie

Aemc.

s NOW
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Die grofsten Datenkraken im Netz

Bl Go gle

amazZon

Die grofben ,Datenverarbeiter” nutzen alle die Macht der Daten.
Objektiv betrachtet sind Google, Facebook und amazon erst einmal Datenbanken.




MGS work&act 2.0
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Daten nutzen = TARGETING

Nicht die Reichweite ist die grofste Starke von FB & Co,
sondern die Mdglichkeiten der Zielgruppenauswahl.

iaga IOW
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° ° X °
Targeting — Was weifs FB Uber mich?
°
@ Bicherheit wnd Login
Shories P Seiten “ Deine Facebook- Hame Simone Scf
Mow Communication — & Informationen
L v | Hning Mode E] Benutzermame hitps:lfwwa
|E| Privaisphire
Business Manager: K1 Chronik wnd Kontakt Primdre E-A
MW Communicatian G... Markizrungen
@ Ok Kontaktadresse fur simone. utz
Seite erstellen & Biockieren ‘Werbekaorto
Sesten veraalten E Bnrache Tomgorsbur Palsius
e mps; :
Gruppe erstell=n |ule| Gesichiserkennung
Konta werwalten Andere die

Gruppen veraalten

Spendenaktion erstellen

behr
Werbeanzeigen erstellen
[7] Kinde Werbeanzeigen verwalten
Aktivitatenprotakall 1
Deine Se "

nadEipstellungen

LOMING  Abmeigen
& Benachrichtigungen 12

m ‘Werbeanzeigen

“ Benachrichtigungen

E| Hardhy
(3 Offertiche Britrdge

Bestitigung der ldentitit

Das Baostdt
die sach auf
bnzichan.

. Apps urd Websitos
== Inrstant Games

1 _Biras mtpgrationen

ﬁ" Eupport-Posifach

Iﬂ Wideas

s NOW
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Targeting — Was weif® FB Uber mich?

R T 4
[

° Deine Interessen

Branchen Aktualles und Unterhaltung Reisen, Orta und Veranstaltungen Hobbys und Aktivitaten Personen Mehr

"Wahle ein Interesse aus, um Beispiele fir Werbung zu diesem Thema zu sehen oder um es aus deinen Werbepriferenzen zu entfernen.’

Bl ~ . ANATURA
DesalDaktor.da Digitales Marketing

Mehr anzeigen

Findest du den Bereich Interessen hiffreich? Ja Mo

G Werbekunden

Deine Informationen

% communication
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Business Manager - Werbeanzeigenmanager

Seite Nachrichien Barsctvichtigungen 0 Sratiss ke Balragsoptionen Elrstalungsn Hife =

iaa N1OW

COVMUNCANON

2 pian +Inhl.ﬂnwd\hwdw1g -*Hllmmdhhfm 2 Elamartn o Einatsllungsn
Tlignupparstatistien Bisinass Managar Wharhaanaal gonbarichis Einstalungen ir das Warbakanio
Craatha Hub Cusiom Conversins Sildar Abrachnungs- und
Fahiungemsathocan
Powear Ecliter Ansbdics Pinsl

Now Communication [189525424)

Suchen * Filter = Dlesen Monat: 1. Januar 2048 - 5. Januar 2048 ~

& ~ Konto: Now Communication

=Z Kontoiibarsicht Kampagnan 88 Anzeigengruppen Werbeanzelgan
ﬂ Titngi 0 chs Linkie, 1am i st 10 sty Pag L L g a
4 Kampagneerstellen = Regel erstellen . Spalten: Leistung = | | Aufschilisselung = | Exportioren | ™
_ . . S . Kosten pro Ausgegebenar
Kampagnenname Auslicferung Ermabnis Batran Enc
@ Ring=chen it 1.487 7.440 .53 002€ 4T21€ Foetiaufeni
Bavagsrisrakton.. Bra Gatrageirteraid..
@ Ganzbeck Ankincigung Wird nicht ausgefefert 0,00€ Fertinufon
Rnichwens Fra 1.000 eeichs..
@ interaiiaren Wird nicht ausgefiefert 000E Fortlaufen
Batragsnierakion Pro Beitragsinterait. .
"W Potersei Kramsminstar Ankindioung fnnkie 000E Fortizufen

{55 Now
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1. Zieldefinition

Wie lautet dein Marketingziel? Hilfe: Ein Ziel suswéhlen

Auktion © Reichweite und Freguenz @
Bekanntheit Conversion
Markenbekanntheit Traffic Conversions
Reichweite Interaktionen Katalogverkdufe

App-Installationen Store Traffic
Videoaufrufe
Leadgenerierung

Nachrichten

Leite Personen von deiner Anzeige zu einem anderen Ziel

Traffic -> Link z. B. zur Website

Interaktion -> Erhalte Reaktionen auf den Post (Likes, Kommentare, ...]
App-Installation -> Deine Zielgruppe soll Deine App installieren
Videoaufrufe -> Videos sollen angesehen werden

Leadgenerierung -> Sammle Leads wie z. B. Emailadressen

Nachrichten -> Erhalte Direktnachrichten im Facebook-Messenger

' communication

Ss2 NOW
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Wie lautet dein Marketingziel?  wilfe: Ein Ziel suswahlen

Auktion © Reichweite und Frequenz @
Bekanntheit Erwdgung
Markenbekanntheit Traffic
Reichweite Interaktionen

App-Installationen

Videoaufrufe

Leadgenerierung

Nachrichten

1. Zieldefinition

Conversion

Conversions
Katalogverkdufe

Store Traffic

Erreiche eine bestimmte Handlung

Conversions ->
Katalogverkaufe ->
Store Traffic ->

Personen sollen auf deiner Website eine bestimmte Handlung
ausldsen

Werbeanzeigen, die Produkte automatisch der richtigen Zielgruppe
anzeigen

Ziehe Personen, die sich in der N3he des Ladens aufhalten, ins
Geschaft

52 Now
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1. Zieldefinition
Wie lautet dein Marketingziel?
Auktion Reichweite und Frequenz
Bekanntheit Erwigung Conversion
Markenbekanntheit Traffic Conversions
¥+ Reichweite 0 | @ intoraktionen Produitiatalogverkiuie
App-installationen Besuche im Geschaft
Videcaulrufe
Leadgenerierung G\\
\U /
B
Interaktionen

Brings mety Personen dazu, denen Betrag oder deine Seite arzusehan oder
dami zu mieragieren. Zu Interaktionen gehdren Kommentare, das Teden
deines Contertt, Gedalt mr*-Angaden, Antworten auf Event-Einladungen oder
die Beanspruchung von Angadoten.

Kampnqnannlr‘e Bl Workstog| ) ]

Detgsisternktion  Getdlit mir-Angsban met dee Saits
Veennataitungazu-'abanges

- - >

now
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2. Zielgruppe auswahlen

Communication (1895254... «
i “ Noue Anzeigengruppe arstellon Malvers nowe Anzaigengruppen ersteden O

Name der Anzeige Beepiel Workshep
Zielgruppe Zielgruppengrobe
22 A » Lage fasl, wer daine Werbaanzagen sehan soll Mehr dazu

/\ Die von dir
gewihite

{— Zinigruppe [ / Zigruppe st

— Pltzisrungen Gespeicherle Zielgruppe verwenden v Soexfiach Qo ziemich groB.

— Bugget & Zelpan

Potenziele Reichwete: 35.000 000 Personen

Cusiom Audences
B Werbeanzeige GNECNSON. Neu gl Geschiitzte Tagesergebnisse
L Aelichweoite
Sota und Satrag Standorte Jeder an diesem Ort ~ 4.500 - 28.000 (von 24.000.000)
w
Deutschiand Beitragsinteraktionen
120 - 650 {von 340.000)
@ Deutschland bai]
@ EBnschiiglon w Durchsuchen Die Genauigheit der Schitzwens basian aud
Fakioren wia bishenge Kampagnendaten
Mehrace Standorie hinzufigen . dem von dr eingegebenen Budgat und
Markidaten. Die Zahlan sollan dir ainen
Alter B> . 654w Eindruck (iber die Parformancs deines

Budgets varmittein. Es handell sich abor nur
um Schatzungen ung de Ergebnisse singd
nicht garanbort

Waren diese Schiltzungen hillreich?

Geschiacht Alle Manner Frauen

Sprachen

communication
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2. Zielgruppe auswahlen

Zielgruppe auswahlen

O verschiedene Orte
konnen ein- und
ausgeschlossen werden

iaga IOW



